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輸注是透過針頭或導管將藥物、營養素或液體直接送入體內的方式。您可以在家裡或者在舒適並
滿足您需求的輸注中心接受輸注治療。

Option Care Health 擁有專業的專家團隊，針對您的輸注需求提供完整的支援，確保您完全按照
醫療照護提供者的處方接受治療並獲得必需用品。

本手冊的資訊旨在協助您瞭解輸注治療的基礎知識。本手冊資訊的目的非取代醫療照護提供者給
您的任何建議或指示。請仔細閱讀本手冊，並在整個治療期間放在手邊備用。如有疑問，請隨時
來電諮詢。

您藥房及護理團隊的電話號碼，以及有關您當地照護管理中心的重要資訊，均在您的初始劑量包
裹內。如有任何需要，歡迎您立即聯絡我們。

我們全年無休隨時提供協助
受過專業訓練的 Option Care Health 護士和藥劑師可根據需要向您提供處方治療協助，365 

天、每週 7 天、每天 24 小時全年無休。

Option Care Health 藥劑師將跟您、您的照護者、醫療照護提供者及護士密切合作，確保您以安
全有效的方式施用藥物。我們將向您提供藥物有關資訊，並且監測藥物相互作用。

如果您想安排或更改就診、訂購用品，或您有任何疑問或疑慮，請致電您當地的 Option Care 

Health 辦公室。

歡迎 
您已經準備好開始輸注治療 
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我們協助數以千計跟您一樣的人，滿足其輸注 
需求
醫師開具輸注治療處方的頻率超過您的想像。每天都有數以千計的人因各種原因接受輸注 
治療。Option Care Health 是許多人照護首選。我們提供彈性的輸注選項，讓患者決定哪種方案
最適合自己，無論是在家治療，或者是在我們遍布全美逾 150¹ 處的輸注中心地點。

第 1 節  
我們竭盡全力協助您

參考資料 1。Option Care Health 檔案資料。
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我們擁有專業的專家團隊
輸注專家團隊將專門向您提供照護。該團隊包括護
士、輸注藥劑師、註冊營養師以及支援工作人員，
服務內容包含：

 •  協助您瞭解輸注治療的基礎知識

 • 確保輸注安全性

 • 協助滿足用品需求

 • 協助管理保險事務

確保優質照護
向您提供優質照護是我們的首要目標。如果您對我
們提供的照護和服務有任何疑問、意見或疑慮，
歡迎您來電諮詢。在您當地辦公室的所有 Option 

Care Health 員工都有責任確保您對照護感到滿意。 
如果您對正接受的服務有任何疑慮，請聯絡您當地
的照護管理中心。

參加我們的滿意度調查
對於跟您一樣正接受我們服務的患者，我們積極
尋求您的意見反應。因此，我們跟行銷研究公司 

Beyond Feedback 合作，該公司專門從事客戶滿意
度和忠誠度量測調查。

在您的治療期間，您可能收到電話、簡訊或電子郵
件，邀請您參加患者滿意度調查。您也可以在照護
期間聯絡您當地的照護管理中心，隨時提供意見 
反應。（電話號碼位於本手冊封面的插頁。）

320 萬名患者每年接受居家和專科輸注治療。1

Option Care Health 在全美均設有分址， 
無論您身在何處都可獲得相同治療。

參考資料 1。National Home Infusion Foundation。2020 輸注行業趨勢報告。
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讓治療更便利
為了您的方便，您可以在我們的 Option Care Health 

輸注中心接受治療。在我們輸注中心接受照護的患
者可以要求將藥物直接送到輸注中心地點，或者根
據州的藥房條例，藥物可以配送到您家，由您在就
診時攜帶。

無法在輸注中心接受治療的患者可以在家接受治
療。對於想在家接受治療的患者，我們將把藥物及
用品送到府上。

請遵照以下建議，讓護士和送貨人員可更輕易協調
訪視：

 • 確保您的電話正常運作

 •  告知我們進門的特別要求，比如柵門上鎖

 •  確保從街上可清晰看到您的住家地址

 •  告知我們您家附近的停車限制

 •  安頓好可能會干擾醫務人員的寵物 

 •  如果在預定的訪視或約診時間您沒有空，請提
前通知我們

我們的每名醫務人員都佩戴員工身分徽章。切勿讓
未佩戴徽章者進入。請首先來電與我們聯絡。

提供帳單和保險協助
我們擁有經驗豐富的保險給付專業團隊隨時為您
效勞。這支團隊將為您提供以下服務：

 •  安全保管您的保險資訊和必要文件

 •  確保您充分瞭解您應承擔的共付額和自付額

 •  獲取可能需要的事先授權和再授權

 •  直接向您的保險公司收取所有服務和用品的
費用

 •  通知您給付範圍的變化

 •  協助您獲得經濟援助，以支付可能未在給付範
圍的產品和服務

我們竭盡全力協助您

92% 1 
患者整體滿意度

參考資料 1。2022 年 1 月至 12 月患者滿意度資料。調查對象為 25,918 名患者。
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建立固定作息
請務必跟您的醫療照護提供者合作，制定適合您的固定作息。建立固定作息將協助您以更有效的
方式管理治療。若您在每天相同時間給藥，藥物便能發揮最大效果。您需要盡可能在規定的時間
輸注。這將確保您體內的藥物濃度穩定。如果您錯過劑量，請聯絡您的輸注服務護士或藥劑師。

第 2 節 
居家照護基礎知識
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居家照護基礎知識

監測進展
監測進展可以確保您獲得輸注治療的所有益處。 
您可以填寫輸注日記，記錄身體狀況的任何變化。
如果您正在接受護理服務，那麼護士將在訪視時監
測您的狀況。另外，如果您注意到身體狀況發生變
化，請務必來電與我們聯絡。我們會酌情向您的醫
療照護提供者報告重要資訊。

訂購和儲存
藥物及用品
我們隨時協助您訂購藥物與用品。

作為我們服務的一部分，我們安排人員將藥物及用
品送到府上。我們將在您的藥物用完之前聯絡您，
討論您的用品和續配處方需求，確認您的藥物使用
情況，並安排最適合的派送時間。

如果您正在接受護理服務，那麼您的輸注護士可以
評估您的藥物及用品需求。請在身邊隨時備足至少 

2 到 3 天的藥量，並每週自行檢查用品。記錄不久
將需訂購的物品。

 •    如果在下次派送之前您沒有足夠的藥物或用品
以進行治療，請來電與我們聯絡

 •  我們將跟您一起安排派送的日期和時間範圍

 •  我們將確認屆時您家有人簽收派送的包裹

派送
我們提供若干選項將您需要的產品
和 用 品 派 送 到 府 。 您 的 包 裹 可 能
由 UPS®、FedEx®、預先篩選過的快
遞員或我們的輸注服務送貨人員派
送，具體取決於您的位置和需要的
時間。
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打開訂購物品
•  請小心拆包裹，避免損壞用品

• 請在新包裹送達後立即拆封

•  請注意，訂單的部分產品可能會分開派送

儲存藥物和用品
請遵照藥物包裝註明的儲存說明。

• 將用品儲存在治療區域附近

•  輪換使用儲存藥物，避免藥物到期：務必先使用
較舊藥物，並將新到藥物放在雪櫃或儲存區域後
部，晚些再用；在使用前記得查看到期日 

•  如果藥物依指示應儲存在室溫：
 –  請儲存在乾淨、乾燥的區域，並置於兒童與

寵物無法觸及之處

 –  避免陽光直射或其他熱源

 –  使用隨附的外保護包裝儲存藥物

•  如果藥物依指示應儲存在雪櫃：
 –  請將溫度設定在 36 至 46°F（2 至 8°C）

 –  在雪櫃清理出專供藥物儲存的區域

 –  將藥物裝在乾淨的塑膠袋，與其他物品分開

•  請勿保留任何到期的藥物或用品；諮詢 Option 

Care Health 團隊如何棄置未使用的藥物，並確保
棄置的藥物置於兒童與寵物無法觸及之處

派送物品的退還和折讓
我們向您派送的許多用品都需要特殊儲存溫度和小
心處理。包裝損壞可能造成重大安全危害。

 •  請在交付之時檢查用品，並告知我們是否有任
何問題

 •  針對缺陷設備或錯誤派送的用品我們將發放折
讓，但您必須在交付之時告知我們

我們遵守您所在州的藥劑業管理局規定，以及其他
適用聯邦和州法規，該法規禁止轉售或重複使用已
分發的醫療物品。為確保所有患者的安全，我們不
得使用退還用品，因此我們不接受任何形式的退
還。如果您收到有缺陷的產品，請立即通知 Option 

Care Health 以及時替換。
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第 3 節 
在家接受照護

預防感染的技巧
我們提供乾淨（沒有病菌）的用品、藥物與溶液，
並且無菌部件由包裝或保護蓋保護。

許多物品表面、空氣和您的皮膚仍可能存在病菌。
在每次治療前，您需要小心並採取額外措施預防 
感染。

正確洗手

正確洗手能預防感染。請務必按以下方式洗手：

 • 在準備用品之前

 • 開始輸注之前

 •  任何時刻若您認為手可能受到污染

如果沒有肥皂和清水，請使用含酒精的手部滅菌劑
清潔雙手。含酒精的手部滅菌劑能快速減少皮膚的
病菌數量。在使用含酒精的手部滅菌劑時：

 1. 將手部滅菌劑塗抹到一隻手的掌心

 2.  將手部滅菌劑揉搓至佈滿雙手表面以及指間，
直至手變乾燥

家庭訪視
如果您正接受護理服務，那麼您當地的辦公室將與您聯絡，安排護士家庭訪視的時間。我們護士
的服務範圍幅員廣大，並管理時間敏感的藥物。為您安排及時且方便的訪視是我們的優先事項。

用肥皂和水洗手的提示
1.  用乾淨、溫暖的流水沖洗雙手 

2.  塗抹肥皂後揉搓雙手至產生泡沫

3.  揉搓每隻手的所有部位以及指間

4.  繼續揉搓雙手 20 秒

5.  使用流水沖淨雙手

6.  拿紙巾關閉水龍頭

7.  使用乾淨的毛巾擦乾手或用烘乾器
吹乾
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清理溢出的血液與體液
溢流物可能增加感染的可能性。 

在清理溢流物時請遵照以下建議以預防感染：

 1.  在溢流物未清理乾淨之前，保持兒童、寵物
和其他人遠離該區域

 2. 戴用完即棄手套

 3. 使用紙巾吸收溢流物

 4.  小心將紙巾棄置於防漏洩的塑膠袋，再套一
個袋子，多加一層保護

 5.  混合一杯漂白劑與 10 杯水，用此溶液清潔溢
流區域

 6. 用乾淨的紙巾擦乾該區域

 7. 將紙巾放入防漏洩的塑膠袋

 8.  將手套翻面摘下，然後放入袋子

 9.  用肥皂和水徹底洗手 20 秒

保持家庭治療區域整潔
在家裡選擇沒有灰塵、髒污和雜物的安靜區域。 
該區域應有寬敞的空間、良好的照明，還有平坦的
表面，比如桌子或台面。在每次治療之前：

 1.  用肥皂、清水和紙巾，或者抗細菌擦拭布清
潔工作表面

 2. 用乾淨的紙巾擦乾該表面

如果該區域在輸注過程受到污染，請停止並再清潔
一次。

您和您的照護者應該熟悉如何將銳器和生物有害廢棄物棄置於 
適當的尖銳物品容器。
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照護者協助輸注指南
照護者應該遵照以下指南：

 •  在準備藥物時，讓兒童和寵物待在另一區域（現場可能有小部件造成危險並可能導致窒息）

 • 每次接觸患者前後徹底洗手

 • 用繃帶包紮傷口或瘡口

 • 如果護士或藥劑師有指示，請戴防護手套並於用後棄置

 •  如果有可能發生血液或體液潑濺，請戴安全護目鏡和用完即棄口罩

 • 如果護士或藥劑師有指示，請在一般衣物外再穿一層用完即棄醫用袍

  –  如果血液或體液沾到衣物，請戴著用完即棄手套立即脫下衣物

   ◊ 請勿甩衣物

   ◊  以手臂伸直的方式拿住衣物，小心放入單獨的防漏洩塑膠袋

   ◊  在熱水加入漂白劑清洗污染的衣物，請跟其他衣物分開清洗

 • 將用過或污染的用完即棄用品棄置於防漏洩塑膠袋

 • 用兩層袋子裝好污染的物品，多加一層保護

在家接受照護
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檢查用品和藥物
請在每次輸注前檢查您的用品和藥物。

 •   確保每個包裝都乾燥並密封

 •   如果包裝變濕或內有濕氣，請勿使用該包裝內
含物

 •   如果包裝的保護蓋或封條打開、損壞或缺失，
請勿使用內含物

 •   確認藥物包裝的標籤，確保上面有您的姓名

 •  確認藥物沒有過期

 •   確認藥物、劑量和施用說明符合護士或藥劑師
提供的指示

 •   確保所有管子和針頭無菌、保護套完整無損 

（如果不確定您是否污染了無菌物品，請勿使用，並棄
置該物品；如需額外用品，請告知護士或藥劑師您需要
替換用品）

 •  如果您看到任何破裂、漏洩、懸浮顆粒或變色，
請勿使用該產品

藥物的使用準備
在使用前讓冷藏的藥物回到室溫，這有助於您獲
得更舒適的輸注體驗。如果藥物依指示應儲存在 
雪櫃，那麼您需要提前拿出藥物，讓藥物在使用前
逐漸回溫。

 •  容器遠離熱源

 •   在使用前，按標籤所述的時長讓藥物回溫， 
除非您的醫療照護提供者另有指示

 •   切勿以加熱或微波方式加速藥物回溫過程， 
否則可能降低藥效

如果您對藥物或用品的安全性有任何擔憂，請不要使用。 
立即致電您的 Option Care Health 藥劑師。我們隨時向您提供協助。
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如果您使用泵，那麼您將獲得 Option Care Health 

護士或藥劑師的具體說明。以下是有關正確使用泵
的部分基礎知識：

 •  僅使用核准用於相應泵的管套件

 •  整理管子、泵線和電纜，防止打結或纏繞

 •  固定多餘管子，防止意外遭管子勒住的風險

 •  熟悉泵的警報聲，並瞭解警報響起時的相對應
措施

 • 切勿忽視泵警報

 • 指導您的協助者如何操作泵

 •  除非另有指示，否則請勿重新設定泵

 • 切勿打開泵蓋或外殼

 •  避免泵掉落或撞擊堅硬表面

 • 保持泵乾燥

 •  如果您的泵需要插電使用，請隨時將泵插在三
孔插座，確保電池保持充電狀態

 • 切勿使用延長線

 •  如果您的泵使用用完即棄電池，請在手頭儲備
新電池

 

您的輸注護士將教您如何讓輸注泵
維持在正常運作狀態。切勿嘗試自
己維修或調整泵。

如果您對如何使用泵有疑問，請立
即聯絡我們。

使用輸注泵
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處理針頭
 •  確保針頭護套牢固

 •  切勿觸碰注射器針頭；務必從針筒拿起注射器

 • 切勿折斷或彎曲針頭

 • 切勿拔下注射器的針頭

 •  在使用完針頭後請勿將護套蓋回

棄置生物危害廢棄物
生物危害廢棄物是指可能遭血液或體液污染的用過
醫療用品。大部分州允許將患者相關廢物棄置到常
規家庭垃圾。

生物危害廢棄物範例

 • 用過或污染的針頭

 • 血液浸透的物品

 • 化療污染的物品

 • 玻璃藥瓶或採血管的玻璃碎片

 •  可能造成刺穿傷口和傳播感染的其他銳器

使用尖銳物品容器
您可能會收到常規尖銳物品容器或回郵尖銳物品 
容器，具體取決於您的當地 /州條例。以下說明 
適用於您收到的尖銳物品容器類型。

如果您收到的是常規尖銳物品容器：

當尖銳物品容器裝至四分之三或不再需要時，請蓋上
蓋子，並參閱以下網站，瞭解如何根據當地/州要求
棄置尖銳物品容器與廢物：SafeNeedleDisposal.org 

或者聯絡當地 Option Care Health 辦公室，請他們幫
您找到回收站。

如果您收到的是回郵尖銳物品容器：

當尖銳物品容器已裝至四分之三或您不再需要時：

 1.  蓋上蓋子，將尖銳物品容器放入袋子
 2. 用扎線繫緊袋子

 3. 將袋子放入包裝箱

 4. 固定好箱子頂部的鎖定片

 5. 在箱子填寫完整的回郵地址

 6.  將箱子交給您當地的郵差，或送至最近的 
郵局

無論您在哪裡：
     •   切勿將尖銳物品零散倒入垃圾桶或馬桶。

     •  切勿回收使用尖銳物品。

     •   用後即縮回或非常小的尖銳物品應跟所有其他
尖銳物品一樣進行處理。

請前往以下網站，針對妥善的尖銳物品容器以及如
何處理用過的尖銳物品，瞭解您所在州或當地條例
的更多資訊與指南：SafeNeedleDisposal.org

如何安全處理針頭和廢棄物
您的 Option Care Health 護士或藥劑師將提供詳盡說明，教您如何在居家輸注過程正確使用及棄
置針頭與其他材料。以下是部分基礎提示，協助您安全處理針頭並避免針頭刺傷：
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容器規則
 • 置於兒童與寵物無法觸及之處

 •  污染的物品用後立即放入容器

 •  將仍連接針頭的每個注射器放入容器

 •  將您的所有生物危害廢棄物放入容器

 •  若正接受化療，請使用不同的尖銳物品容器裝
棄置的用過用品（您的護士或藥劑師將就這方面提供

更多指導）

 • 請勿將任何液體倒入容器

 • 請勿將容器裝過滿

 • 請勿將手伸進容器

 • 一旦關閉容器，請勿再打開蓋子

 •  請勿用生物危害廢棄物容器裝常規垃圾

 •  請勿將  IV 靜脈輸注管、無針頭的注射器、 
空 IV 靜脈輸注袋、塑膠藥瓶或包裝材料棄置
於容器，這些物品可以棄置於常規垃圾桶， 
除非另有指示 

請參閱 SafeNeedleDispoal.org，瞭解在您的州或當地如何棄置尖銳物品

給照護者的提示
有人意外遭針頭刺傷怎麼辦：

•  擠壓遭刺傷部位直至出血

•  用肥皂和水徹底清洗該部位

•  用流水沖洗該部位至少一分鐘

•     立即致電此人的醫療照護提供者， 
報告該事件並獲得進一步指示
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您的設備和用電
大部分醫療設備需要使用接地三孔插座或者三孔突
波保護器。以下是部分其他提示，協助您安全使用
電力醫療設備：

 • 設備放置位置應遠離水

 • 避免在浴室使用設備

 •  切勿用濕手觸碰設備或電線

 • 電線不可置於走道

 •  切勿將醫療設備插入延長線

 •  若醫療設備的電線已破損或磨損，切勿使用

 •  如果家裡有氧氣設備或其他電動醫療設備， 
請向您當地的消防局和公用事業公司報備

預防火災
 •  安裝煙霧偵測器，並且每六個月換一次電池

 •  在容易拿取的位置安裝有效的滅火器

 • 避免使用小型電暖器

醫療設備安全性
在使用輸注泵或其他醫療設備時，請確保您以安全並有效的方式使用。另外，制定應急的支援計
畫很重要。
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醫療緊急情況指南
所有 Option Care Health 註冊護士均接受過 CPR  

訓練。但是，其他團隊成員可能未接受過  CPR  

訓練，比如配送員或快遞員。

  •  如果您需要緊急醫療照護，而此時有接受過 CPR 

訓練的 Option Care Health 團隊成員在場，那麼該
成員將視需要開始 CPR，並通知緊急醫療服務 / 

911 (EMS)。

  •  如果您需要緊急醫療照護，但在場的  Opt ion 

Care Health 團隊成員未接受過 CPR 訓練，那麼
他或她將通知 EMS/911。

  •  如果您有預立醫療照護計畫或生前遺囑，說明您
不想在心臟停止時接受心肺復甦（DNR 指令），
那麼您需要將此文件交給您的 Option Care Health 

臨床醫生。

  •  如果 DNR 指令未在明顯位置顯示，那麼我們接
受過 CPR 訓練的臨床醫生將開始 CPR，而未接
受過 CPR 訓練的團隊成員將需要致電 EMS/911。

停電 
如果停電，您需要採取步驟避免居家治療中斷。

1.  如果您的藥物需要冷藏，請將藥物放在有冰塊的
容器直至恢復供電。

或者

  如果是分批停電或者停電預計不超過一至一個
半小時，請保持雪櫃門關閉。這樣，雪櫃內部
應該能維持低溫幾個小時，進而繼續妥善儲存
您的藥物。

2.  如果您正透過輸注泵接受藥物，那麼適用以下
情況：

      •  請注意，泵內部有備用電池，在電力供應時電
池會保持充電狀態。停電之後，備用電池通常
能持續供電四到八個小時。

      •  可攜式電子泵使用二號電池、一號電池或 9 伏
電池，跟您的家用電力系統分開運作。每次派
送藥品和用品，Option Care Health 通常會向您
提供足夠的電池，作為輸注泵供電一週之用。
如果 Option Care Health 無法派送更多電池，
那麼您可以在當地藥房、雜貨店或便利商店購
買電池。

      •  在緊急情況，如果您的輸注需求超過支架式輸
注泵備用電池或可攜式輸注泵用完即棄電池的
用量，那麼您或許可以連接重力點滴輸注管到
藥物儲備系統，透過重力作用輸注。請致電您
的藥劑師，針對您使用的藥物施用系統明確瞭
解其緊急施用方法。

應急準備
如果發生重大災難，Option Care Health 將盡一切努力確保您的安全與保護。
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3.  如果您需要泵操作或用品的更多協助，請致電 

Option Care Health。

災難發生前的準備
 •  準備您的緊急聯絡人電話號碼清單（包括醫療

照護提供者、藥房、警局、消防局、救護車和
公用事業公司）

 • 備案州外聯絡人電話號碼

 •  事先指定家庭成員會合的位置

 •  儲備至少七天用量的個人藥物，包括胰島素、
止痛藥和氧氣（如有醫囑）

 •  儲備至少三天用量的食物和水

 •  儲備手電筒、電池供電的收音機以及額外電池
以防停電

 • 準備家用急救包

 •  每人準備至少一套完整的衣服和鞋子供更換

 • 備妥毛毯和寢具

 •  備妥應急衛生用品和工具

災難發生時的應對
 • 如有指示，請立即撤離

 •  聽電臺並遵照緊急指示

 • 如果您需要緊急醫療照護，請撥打 911

 • 前往最近的避難所或醫院

 •  隨身攜帶所有藥物、輸注用品和設備

 •  盡快通知 Option Care Health 您的位置（如有
可能，Option Care Health 將按指示提供服務）

災難發生後的善後
1.  檢查是否受傷，提供急救，並為嚴重傷患尋求

協助

2.  檢查您家是否遭損害，比如燃氣洩露、溢出
物、火災危害、電力問題和家居危害

3.  通知 Option Care Health 您的位置

 如果您需要緊急醫療照護，請致電 911。
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第 4 節 
其他重要注意事項

跌倒可能有許多原因：
 • 視力或聽力不佳

 • 因年齡造成的虛弱（65 歲或以上）

 •  疾病或身體狀況影響力量和平衡

 • 有跌倒記錄

 • 使用步行輔助工具，比如柺杖或助行器

 • 某些藥物的副作用

 • 膀胱問題（衝去浴室）

 • 營養不良

 • 家裡有不安全因素

預防在家跌倒
任何人任何時間都可能跌倒。無論您的年紀或健康狀況如何，您或您的照護者可採取許多方法減
少跌倒風險。

讓您的家更安全
許多跌倒的情況可以預防，特別是
家中物品造成的跌倒。即使是微小
的改變，比如調整家具位置清空過
道和撤走小地毯，都可以大幅減少
跌倒風險。



患者輸注治療指南 | Option Care Health | 20

以下是部分您可以採取的措施，降低在家跌倒的風險：

照明
 •  確保家裡照明充足，並更換昏暗或燒壞的燈泡

 • 手邊常備手電筒以防不時之需 

 •  保持走廊、樓梯和其他常用區域照明充足

 • 在走廊和浴室安裝夜燈

地板
 • 撤走小地毯

 • 保持地板沒有雜物

 • 立即清理溢流物

 • 地板請勿打蠟

 • 釘好或撤走鬆動的地毯或地板覆蓋物

 • 電線和吸塵器軟管勿置於過道

走廊和樓梯
 •  上下樓梯時使用扶手

 •  修理鬆動或晃動的樓梯或欄杆

 •  在臺階邊緣安裝防滑踏板或反光帶

 •  在上下樓梯時，切勿搬運阻礙視線的物品

臥室
 •  使用棉質寢具，不要使用順滑材料（比如絲

綢）製成的寢具

浴室
 •  在浴缸、淋浴間和馬桶區域安裝扶手

 •  切勿抓握或倚靠毛巾架或肥皂托盤獲得支撐

 •  使用增高馬桶座並安裝扶手，協助站起和坐下

 •  使用配備手持淋浴頭的淋浴椅

 •  在浴缸和淋浴間舖防滑墊

 •  使用帶線的肥皂或壁裝式沐浴液分裝瓶

 •  請勿鎖上浴室門，以方便他人進去協助您

其他提示
 • 穿具防滑鞋底的鞋或拖鞋

 •不要使用凳子或折疊梯

 •  維修龜裂、破損或不平整的人行道和走道

 •  如果使用柺杖或助行器，確保更換磨損的橡
膠頭

 •  如果需要，確保佩戴眼鏡或隱形眼鏡，但在行
走前要摘掉老花眼鏡

 • 穿合身的衣服

 • 在感覺頭暈時請勿站起

 • 務必緩慢起身
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藥物和跌倒風險
部分處方藥和非處方藥可能會讓人感覺迷糊、虛弱
或眩暈，這都可能造成您站立不穩。請跟您的醫療
照護提供者談論您正使用的藥物，以及藥物對您的
平衡能力可能有何影響，特別是如果您使用四種或
更多處方藥。

強烈建議您在同一家藥局配所有處方藥。這樣，藥
劑師可以檢查您的藥物是否可能存在有害的藥物相
互作用。

以下是可能增加跌倒風險的部分處方藥和非處方藥：

 • 安眠藥

 • 某些抗憂鬱藥

 • 部分咳嗽藥水和減充血劑

 •  某些治療高血壓、心臟問題、糖尿病和過敏症
等疾病的藥物

運動與營養對您照護計畫的助益
隨著年紀增長，您的體力和平衡感自然下降。但好
消息是，您可以透過運動減緩下降過程，並改善身
體狀況。即使少量運動也可能有益。散步、泳池的
水上鍛鍊、園藝以及輕舉重都可能協助您保持健
康。請向您的醫療照護提供者諮詢安全的運動計畫
以符合您體能水準、身體能力和生活方式。

與此同時，您也應該跟您的醫療照護提供者討論營
養。正確的食物種類和食用量也可以協助預防跌
倒。例如，跳過一餐或沒吃飽都可能使您感到虛
弱。這就可能影響到平衡和敏捷。請準備好告知您
的醫療照護提供者您當前的飲食習慣，比如吃飯的
時間、飯量、食物種類。您的醫療照護提供者可以
提供部分營養指南，或者將您轉介給註冊營養師。

其他重要注意事項
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疼痛管理
Option Care Health 在您治療之前和期間將執行疼
痛評估。如果您有任何疼痛感，請立即告知您的輸
注藥劑師或護士。我們將密切跟您和您的醫療照護
提供者合作，制定最適合您的疼痛緩解計畫。治療
可能包括用藥或其他療法。

常見疼痛評估問題：

 • 哪裡疼痛？

 •  疼痛是否轉移到身體其他部位？

 • 疼痛從何時開始？

 • 疼痛發生的頻率？

 • 疼痛的強度如何？

 •  您能否描述這種疼痛？是隱隱作痛、痠痛、 
抽痛、劇痛、刺痛，還是灼熱痛？

 • 疼痛是否有變化？

 •  是否有任何因素使疼痛好轉或惡化？

旅行期間的輸注治療
最終，您可能想自行輸注，或者在您旅行時安排
護士協助您輸注。我們可以安排將藥物和用品直
接送到您手上，並跟您可能要接受輸注的另一地
點進行協調。只要充分提前規劃，在接受輸注治
療的同時，您仍可安全旅行。請在規劃行程時考
慮以下幾點：

 •  在開始制定旅行計畫時通知我們，以便我們協
助您處理具體的旅行需求

 •  告知您的醫療照護提供者詳細旅行計畫，以及
您的住宿地點

 •  聯絡為您辦理旅行的公司以及您將入住的地
點，告知他們您需要的特別住宿要求（例如，
要有雪櫃）

無菸環境 
在提供患者服務時，團隊成員不得吸菸、使用任何
菸草產品、使用電子菸和/或霧化菸。

Option Care Health 提供無菸草及電子菸環境。 
Option Care Health 設施禁止使用一切形式的菸草
或任何電子菸（霧化菸）。
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